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Direcionadores da atuacao do BACEN

% Compartilhamento na infraestrutura
v Maximizacao das economias de escala
v" Neutralidade em relacao a prestacao de servico de infraestrutura

% Competicao na oferta do produto aos usuarios finais
v/ Maximizacao das economias de escopo e diferenciacao de produto
v' Inovacao e diversidade de modelos de negdcio
v/ Seguranca juridica para novos atores

% Interoperabilidade

% Protecao ao usuario final

v Liberdade de escolha, seguranca, tratamento nao discriminatério,
privacidade de dados pessoais, transparéncia e acesso a informacgoes

% Inclusao financeira
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Principais conceitos definidos pela nova regulacao

Arranjo de Pagamento

v' Conjunto de regras e procedimentos que disciplina a prestacao de
determinado servico de pagamento ao publico aceito por mais de um

recebedor, mediante acesso direto pelos usuarios finais, pagadores e
recebedores

Instituidor de Arranjo de Pagamento

v' Pessoa juridica responsavel pelo arranjo de pagamento e, quando for
0 caso, pelo uso da marca associada ao arranjo de pagamento

v' Responsabilidades:

e Gerenciamento de riscos

e Definicao de padrdes operacionais

e Verificacao da conformidade dos participantes
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Principais conceitos definidos pela nova regulacao

Instituicao de Pagamento

(v Pessoa juridica que, aderindo a um ou mais arranjos de pagamento,
tenha como atividade principal ou acessoéria, alternativa ou
cumulativamente:

e Disponibilizar servigo de aporte ou sague de recursos

e Executar ou facilitar a instrucao de pagamento

e Gerir conta de pagamento

e Emitir instrumento de pagamento

e Credenciar a aceitagao de instrumento de pagamento

e Executar remessa de fundos

e Converter moeda fisica ou escritural em moeda eletrénica, ou vice-versa,
credenciar a aceitacdo ou gerir o uso de moeda eletronica

e Qutras atividades relacionadas a prestacao de servico de pagamento,
designadas pelo BACEN

Emissor de

Emissor pos-pago Credenciador .
P pag moeda eletronica
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Principais conceitos definidos pela nova regulacao

Instituidor(es) do Arranjo

Arranjo de Pagamento

Instituicoes de Pagamento:

IP Emissora de Moeda
Eletronica

IP Emissora Pés-Pago IP Credenciadora

Pagadores Recebedores Pagadores e Recebedores
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Existem 3 aspectos envolvendo o setor supermercadista
que estao sujeitos aos impactos da nova regulacao

Como rede de aceitacao de meios eletronicos de
pagamento
v Ligado a operacao principal, como varejista

e Como emissor de cartoes
v' Para as redes que possuem seus programas de cartdes

Como empregador
v/ ]Ja& que a nova regulacao impacta as empresas de vouchers/beneficios

—7

Em diferentes niveis, variando de
supermercado para supermercado
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Como rede de aceitacao de meios eletronicos de
pagamento

A nova regulacao busca ampliar a inclusao financeira,
com beneficios diretos para o setor varejista

/\/ Permite a atuacao de empresas /\/ Estimula a substituicao do
nao financeiras dinheiro por meios eletrénicos
e Facilitando o desenvolvimento de pagamento
de produtos pré-pagos, p.ex. e Reduzindo custos envolvendo a
gestao de numerario

i

Inclusao financeira serve como porta de entrada
para o mundo do crédito

Comprg aqui
em até 6 vezes
 wo T sem juros
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Como rede de aceitacao de meios eletronicos de
pagamento

Setor
supermercadista
esta na base do

consumo

Deve ser o primeiro
beneficiado deste
processo

Ainda exerce
_~ papel importante na
educacgao deste
consumidor

Boanerges & Cia.
Consultoria em varejo financeiro



Como rede de aceitacao de meios eletronicos de
pagamento

Consequéncia

Vendas via Gastos com taxas
cartoes de administracao

de cartoes

e

l Compensado com outros ganhos
Reducao de custos Novos processos de
com gestao de negociacao junto as
numerario credenciadoras
4 Com foco em ganhos para todos os lados
Supermercadistas Credenciadoras
v Aumento das vendas v Aumento do volume transacionado
v Aumento da seguranca v' Espaco para oferta de novos servicos agregados

( Reducao de taxas v Relacionamento mais préximo dos varejistas /

~
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Como rede de aceitacao de meios eletronicos de

paga mento
Concorréncia entre aelo e ™
os credenciadores Ganhos para o setor
deve se acirrar = sueermercadlsta
2] nao devem Vvir
somente de reducao
N nas taxas
Santander Setor ja trabalha com as
menores taxas do
A mercado
Elavon
9’ , | Outros ganhos
globalpayments
o Melhoria na qualidade dos
p ~ servicos atuais
Expectativa que, entre 2014 e 2015,
ocorra o fim da exclusividade de Oferta de novos servicos
bandeiras que ainda resta Que aumentem as vendas
' Que tragam novas receitas
Fortalecendo assim os players \ ~/

\_ menores J Lt
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Como rede de aceitacao de meios eletronicos de
pagamento

_ Maior seguranca sobre
Maior controle sobre 0S recebiveis

administradoras de

cartoes regionais e &
empresas de

vouchers/beneficios

e ———
— DALY NEWS ~

EKT“A‘ BACEN divulgou ontem no final do dia duas circulares
EK“'““\ aperfeicoando as normas de arranjos de pagamentos

DESTAQUES
Flexibilizacao na alocacgao de Revisao dos valores Mudanca na composicao do
recursos no BACEN minimos para que o capital minimo por
correspondentes a moeda arranjo esteja incluido modalidade: R$ 2 milhoes
eletronica na regulacao para a primeira, R$ 1 milhao
(20% a partir de 05/05/2014 por modalidade adicional

chegando em 100% a partir

de 01/01/2019) Viabiliza a continuidade de centenas de bandeiras regionais
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Como rede de aceitacao de meios eletronicos de
pagamento

Especificamente para o setor de beneficios, existem diferentes
vetores com impactos para os supermercados

Positivos Negativos

v' Grandes empresas de beneficios v Impactos negativos nas receitas e
buscando maior equilibrio na pressao por rentabilidade podem
dinamica do setor, desonerando o gerar aumento nas taxas de
lado do supermercadista administracao

v' Tendéncia de consolidagao no v/ Caso seja necessario se
setor, aumentando a garantia enquadrar nas regras de “prée-
sobre os valores a receber destas pago”, podem perder receitas
empresas com antecipacao de recebiveis e

floating

v Aumento da pressao dos
varejistas para receber a vista ou v" No caso das regras de “p0s-
em prazo bem mais curto pago”, aumentam os custos com
controles internos e garantias
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Como rede de aceitacao de meios eletronicos de
pagamento

Estimulo por parte do governo a inovacao tecnologica, para
facilitar a inclusao financeira

i

Envolvendo diretamente solugoes pré-pagas via mobile

Celular como plataforma de relacionamento
Ceikii. \l : pré e pos-venda
ii i ii' l i além da utilizacdao como
i meio de pagamento
N y

i

(-) Demandara investimentos para viabilizacao desta nova plataforma
(+) Oportunidade de diferenciacao, relacionamento e mais vendas
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Como emissor de cartoes

Como emissores de cartoes Private Labels puros

Fora da regulacao e controle do BACEN /

Assim como todas as transacdes que nao passam pelo SPB - Sistema de
Pagamentos Brasileiro

Como emissores de cartbes com bandeiras regionais Q
~ . e s laca 7
Podem ou nao estar sujeitos a regulacao

Depende dos volumes envolvidos
Novo Valor
Parametro Valor original Em 5/5/2014 Em 1/1/2016 Em 1/1/2017
Vqumg f|~nance|ro 20 500 250 50
(R$ milhdes)
Quantidade de 1 25 12,5 25
transacées (milhdes)
Recursos em conta
de pagamento (R$ 2 50 25 5
milhdes)
Quantidade de 100 2,500 1.250 250
usuarios (milhares)
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9 Como emissor de cartoes X

Como emissores de cartoes bandeirados/hibridos /~
/

p
Ja estavam sujeitos a regulacao bancaria
Em geral, ja ha a atuagao de uma instituicao financeira, seja do proprio
supermercadista ou em parceria com um banco, e os controles e regras ja
recaiam sobre esta
\ J
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e Como empregador |

Impactos estao relacionados as mudancas para as
empresas de beneficio

Nova regulacao prevé
que estas empresas
se enquadrem em um
dos modelos
definidos pelo BACEN

B

Emissor de

Emissor n .
moeda eletronica

(pré-pago)

pés-pago ou

Porém, modelo de v’ Créditos nos cartdes sdo pagos pelas empresas
negocio atual mistura empregadoras as operadoras de forma “pos”
caracteristicas v Usuarios utilizam os cartdes como “pré-pagos”

dos mundos v' Repasse aos varejistas € feito no modelo “po6s”
pré e pos-pagos (a prazo)
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Como empregador g

Impactos estao relacionados as mudancas para as
empresas de beneficio

Caso as empresas Emissor de Dinamica de cobranca
tenham que se moeda eletronica dos empregadores
enquadrar como (pré-pago) pode mudar

—

-

v' Atualmente as operadoras de beneficios recebem com 10 a 15 dias

v' Com fundos segregados, este prazo precisara diminuir bastante ou até
deixar de existir (recebimento a vista), ou...

v' As operadoras terao que aumentar a taxa de administracao para
\_ compensar a diminuicao da rentabilidade destes valores

BACEN ainda esta avaliando a melhor configuracao para este setor




Mensagem final

A nova regulacao é mais um capitulo importante na historia
do setor de meios eletronicos de pagamento

Para o setor de supermercados traz

grandes oportunidades
e muito poucas ameacas

", Entender melhor o cenario e
as possibilidades

g _c,*gmﬁ'. -

Vale a pena

Investir para... Y Transformar o potencial de
oportunidades em ganhos
efetivos

Seguindo a vocacao e o papel de lideranca do setor

“"nao sou conduzido, conduzo”

S
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ASSOCIACAO PAULISTA DE SUPERMERCADOS

Muito obrigado!
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Contate-nos:
boanerges@boanergesecia.com.br
11 3813.6413



